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Met alle aandacht die naar tablet
pc’s uitgaat zou je bijna vergeten
hoeveel mensen al gebruik maken
van een e-book reader om elektro-
nische boeken te lezen. Dat ver-
taalt zich in de immer stijgende
verkoop van e-readers en boeken:
Amazon, de grootste online boek-
handel, maakte vorige maand be-
kend dat het meer digitale boeken
verkoopt dan papieren edities.
Voor elke 100 paperbacks die ver-
kocht werden, gingen er 115
ebooks over de toonbank.

Maar de tablet pc en de
smartphone blijken ook populaire
ebook-readers. Tot nu toe, dan.
Vorige week kwam aan het licht
dat de Sony Reader-applicatie is
afgekeurd voor de App Store, Ap-
ples mobiele softwarewinkel. De
reden: Apple wil dat uitgevers
boeken die op een iPad of iPhone
te lezen zijn, ook via de App Store
afrekenen. Zodra een aanschaf via
Apples kassa gaat, houdt het be-
drijf 30 procent van elke aankoop.
Dat heeft ook gevolgen voor de
boeken die de gebruiker eerder
kocht bij de ebook-winkel.

Tot nu toe is het mogelijk om
bijvoorbeeld de Kindle-boeken die

je bij Amazon koopt op alle appa-
raten te lezen waar de Kindle-ap-
plicatie geïnstalleerd is. Letterlijk
belooft Amazon bij de aanschaf
van een digitaal boek: „Read books
on your computer or other mobile devi-
ces”. Dat mag ook wel, want dank-
zij de verschillende kopieerbevei-
ligingen zijn de ebook-winkels tot
nu toe niet erg uitwisselbaar.

Wie nu een iPad heeft – op dit
moment de best verkochte tablet
pc – kan boeken lezen van Barnes
& Noble, Amazon of andere win-
kels. Apple heeft ook eigen
iBooks-winkel, waarin echter nog
geen Nederlands aanbod te koop
is. De spoeling dreigt dun worden
als Apple zijn strengere voorwaar-
den gaat handhaven.

Dat bevestigt ook Bol.com. De-
ze Nederlandse online boeken-
winkel heeft al „signalen gekre-
gen” dat de Bol.com-app, een mo-
biele versie van de digitale winkel,
niet wordt goedgekeurd, door de
strengere Apple voorwaarden. Da-
niel Ropers, directeur van Bol.com
wil zijn boeken niet via Apple’s
kassa gaan verkopen: „Het is on-
mogelijk om een marge van meer
dan 30 procent op elektronische

boeken te hanteren.”
Volgens Ropers dreigt de consu-

ment de dupe te worden van de
strijd die Apple met de e-book-
verkopers uitvecht. „Apple mag
dan prachtige hardware maken,
de eisen die ze aan de software
stellen zijn onredelijk.”

De discussie die de ebook-leve-
ranciers met Apple hebben lijkt
als twee druppels water op het
conflict dat de uitgevers met Ap-
ple uitvechten over de verkoop
van digitale versies van hun tijd-
schriften en kranten. Inmiddels

bundelen de Europese uitgevers
hun krachten (zie bericht hier-
naast).

Apple vindt dat het systeem van
de iTunes Store, de App Store en
de iPhone en iPad zo waardevol is
dat een bijdrage van 30 procent in
de kosten billijk is. Het bedrijf
vindt niet dat het zijn voorwaar-
den veranderd heeft – alleen de
handhaving zou zijn aange-
scherpt – maar toch vrezen Ama-
zon en Barnes & Noble dat ze hun
apps niet meer onder dezelfde
voorwaarden kunnen aanbieden.

Digitaal

Net als uitgevers zitten ebook-handelaren in de maag met
de aangescherpte voorwaarden van Apple. Amazon, Sony
en Bol.com vrezen voor hun apps.

Ook elk digitaal boek moet via de dure kassa van Apple
En hoe gaat het verder met So-

ny? In een verklaring op zijn web-
site staat: „Helaas veranderde Ap-
ple plotseling zijn regels, waar-
door de huidig versie van Reader
voor de iPhone niet in de App Sto-
re kan worden aangeboden. We
proberen met Apple een oplossing
te vinden maar er is nu sprake van
een impasse. We zoeken andere
wegen om de Reader toch beschik-
baar te stellen aan iPhone-gebrui-
k e r s. ”

Vermoedelijk ontwikkelt Sony
een webapplicatie die ook geïn-
stalleerd kan worden op elk mo-
biel apparaat, zonder afhankelijk
te zijn van de gesloten systeem
waarin Apple de lakens uitdeelt.

Maar wellicht zit de App Store
straks niet meer zo op slot. Apple
zal eerder geneigd zijn water bij
de wijn te doen nu de belangrijk-
ste concurrent, Google, zijn nieu-
we Android-3.0 versie voor tablet
pc’s heeft getoond. Tijdens die
presentatie op het Googleplex
werd ook bekend dat Android
Market, Googles antwoord op de
App Store, aankopen binnen ap-
plicaties gaat bieden. Dat betekent
dat er straks eindelijk iets te on-
derhandelen valt.

Marc Hijink

›Meer over Android 3.0 op
nrc.nl/hebben

Uitgevers
samen
tegen Apple
Door een onzer redacteuren
Rotterdam, 8 febr. De Associa-
tie van Europese Krantenuitgevers
(Enpa) protesteert tegen de plan-
nen van Apple om kranten te ver-
plichten hun edities voor de iPad
exclusief via de iTunes-webwinkel
aan te bieden en 30 procent com-
missie te nemen op de verkoop.

In een verklaring pleit de Enpa
ervoor krantenabonnees toegang
„zonder enige beperkende voor-
wa a r d e n ” te geven tot hun krant
via tablet-computers of andere on-
line diensten. Kranten in Neder-
land, België, Duitsland, Frankrijk
en Italië, waaronder NRC Handels-
blad en nrc.next, hebben van Apple
te horen gekregen dat het bedrijf
vanaf april commissie wil als die
kranten hun abonnees een digitale
versie voor de iPad aanbieden.

De Belgische Europarlementa-
riëR Ivo Belet heeft de Europese
Commissie opgeroepen te onder-
zoeken of Apple misbruik maakt
van zijn dominante marktpositie.
In Nederland heeft VVD hier Ka-
mervragen over gesteld.

Enpa-directeur Francine Cun-
ningham zei dat „de fase van een
formele klacht” nog niet is aange-
broken. Zij wil de uitkomst van de
onderhandelingen tussen Apple
en de individuele kranten afwach-
ten.

De Amazon Kindle e-reader tegen een stapel boeken. Foto Amazon

„Als op democratische wij-
ze terroristen worden geko-

zen, dan kan wat mij betreft de de-
mocratie aan de paal hangen.”

Advocaat Bram Moszkowicz in Pauw &
Witteman (VARA) over de populariteit
van de Moslimbroederschap in Egypte.

Zien op tv

U i t ge s p ro ke n

Web & App

K i j k c i j fe r

Op de site van de Britse tv-zender ITV is een telefoonfilmpje te
zien van een oudere dame die een bende juweelrovers verjaagt
door met haar handtas te slaan. De brommerbende hoopt zijn
slag te slaan bij een juwelier in Northampton. Het personeel
sluit in paniek de deuren en trekt de luiken omlaag. Niemand
op straat durft in te grijpen en heel gek is dat niet: de bandieten
zijn met z’n zessen en zwaaien met enorme hamers. Ze hadden
echter niet gerekend op een oudere dame met een handtas.
Peter van der Ploeg

633.0 0 0
Het tv-programma 24 Uur Met Albert Verlinde (Ned. 3), waarvoor
RTL-Boulevardjournalist Albert Verlinde zich een etmaal lang
liet opsluiten met tv-interviewer Wilfried de Jong, trok giste-
ren 633.000 kijkers. Verlinde huilde en zei dat hij voor nie-
mand een blokje om loopt. Met zijn eigen programma RTL Bou-
levard (RTL4) trok hij later veel meer kijkers: 1.054.000.

Bee Season (Scott McGehee &
David Siegel, 2005)
RTL8, 20.30-22.35 uur.

Madonna, Britney Spears, Mick
Jagger en Demi Moore: de laatste
jaren kwam een aantal pop- en
filmsterren uit de kast als lief-
hebbers van kabbala, Joodse mys-
tieke teksten die inzicht geven in
het universum. Ook de verfil-
ming van Myla Goldbergs boek
Bee Season past bij deze glamou-
reuze belangstelling.

Richard Gere speelt Saul, een
docent religieuze studies. Hij
schreef een proefschrift over de
13de eeuwse mysticus Abraham
Abulafia, die via letters en woor-
den dichter tot God probeerde te
komen. Lettercombinaties ont-
hullen de aanwezigheid van de
Schepper en geven inzicht in het
ontstaan van de wereld. In zijn
lessen onderwijst hij het principe
van Tikkun Olam, het weer heel
maken van de wereld nadat de
Big Bang chaos en fragmentatie
schiep. Dit principe maakt ook
deel uit van de kabbalistische
l e e r.

Het idee van iets weer heel ma-

ken slaat op alle gezinsleden, die
elk hun eigen persoonlijke of ge-
loofscrisis doormaken. Sauls
vrouw Miriam (Juliette Binoche)
is nog steeds bezig een traumati-
sche gebeurtenis uit haar jeugd
te verwerken, zoon Aaron wor-
stelt met een geestelijke leegte in
zijn bestaan en zoekt zijn heil bij
de Hare Krishna. Het elfjarige
dochtertje Eliza voelt zich schul-
dig omdat haar gave, heel goed
kunnen spellen, alle aandacht
van haar vader opslokt zodat hij
niet ziet dat het slecht gaat met
zijn vrouw en zoon.

Eliza wint vrijwel elke spel-
wedstrijd (spelling bee), waardoor
haar vader gaat denken dat zij
wel eens de mystieke poort naar
God zou kunnen zijn.

Bee Season is niet helemaal ge-
slaagd, maar onderscheidt zich
wel door zijn thematiek. Het ge-
beurt niet elke dag dat een Holly-
woodfilm zich op een serieuze
manier met mystieke zaken be-
zighoudt, al is het motief van cri-
ses die gevolgd worden door ver-
lossing wel weer universeel.

André Waardenburg

Richard Gere als docent religieuze studies met begaafde dochter.

Demorand nieuwe baas Libération
Door onze correspondent
Parijs, 8 febr. Nicolas Demorand (41) is gisteren met 56,7 procent
van de stemmen gekozen tot nieuwe hoofdredacteur van de Franse
krant Libération. De voormalige radiojournalist werkte nooit eerder
voor een krant en kreeg volgens een vakbondsvertegenwoordiger „het
voordeel van de twijfel”. Demorand wil van Libération opnieuw een ‘la-
boratorium van linkse ideeën’ maken. Hij is de opvolger van Laurent
Joffrin die vertrok na een conflict met de grootste aandeelhouder van
Libération, Edouard de Rothschild. Joffrin begint vandaag als de nieu-
we hoofdredacteur van het weekblad Le Nouvel Observateur.

Oud-politicus Ed Anker naar EO-radio
Rotterdam, 8 febr. Oud-politicus Ed Anker van de ChristenUnie
gaat aan de slag als presentator op Radio 1 voor de EO. Hij zal enkele
nachtuitzendingen en het ochtendprogramma Dit is de zondag maken.
Anker was van 2007 tot 2010 lid van de Tweede Kamer. „Ik heb een
passie voor het publieke debat en wil betrokken zijn bij maatschappe-
lijke ontwikkelingen”, zegt hij in een persbericht. „De EO heeft hierin
als uitgesproken christelijke omroep voor mij een bijzondere plaats
die ik graag wil versterken.” (N RC)

Britse correspondent moet Rusland uit
Rotterdam, 8 febr. Rusland heeft correspondent Luke Harding
van het Britse dagblad The Guardian uitgewezen. Het is volgens de
krant voor het eerst sinds het einde van de Koude Oorlog dat een Brit-
se journalist moet vertrekken. De krant vermoedt dat hij het land is
uitgezet door publicatie van de door WikiLeaks naar buiten gebrachte
Amerikaanse ambtsberichten waarin Rusland onder Poetin een maf-
fiastaat wordt genoemd. Harding had in Londen twee maanden aan
het verhaal voor The Guardian gewerkt. Bij terugkeer in Moskou werd
hij gearresteerd en kreeg hij te horen dat zijn visum was ingetrokken.
(N RC)

Van Basten debuteert als analist
Rotterdam, 8 febr. Voormalig bondscoach Marco van Basten
maakt morgen zijn debuut als voetbalanalist bij SBS 6. Tijdens de uit-
zending bespreekt hij met Ronald Koeman en presentator Jan Joost
van Gangelen de interland Nederland - Oostenrijk. (NRC)

Interesse voor natuur? Lees Artis!

Bedrijfsbladen zijn serieuze
concurrentie geworden van
betaalde bladen. Hun totale
oplage is een half miljard. „Het
zijn gewoon mooi gemaakte
t ij d s ch r i f t e n . ”

Bijna helft Nederlanders leest net zo lief bedrijfsblad als betaald tijdschrift

Kind als poort naar God
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Ko r v i n u s
per direct
weg als
voorzitter
VA R A
Door een onzer redacteuren
Hilversum, 8 febr. Cees Korvi-
nus treedt per direct terug als
voorzitter van de VARA. Dat heeft
hij vanochtend in een bijeenkomst
aan het personeel van de omroep
meegedeeld. De mededeling
kwam voor de meeste personeels-
leden als een verrassing.

In een persverklaring zegt Kor-
vinus (59) dat de VARA een ander
type bestuurder nodig heeft voor
de komende periode waarin de
omroep met BNN gesprekken
voert over fusie. Volgens ingewij-
den was er geen strijd binnen de
top over de koers.

Korvinus in de verklaring: „B ij
mijn aantreden in 2009 kon nie-
mand voorzien dat de publieke
omroepen en ook de VARA zo snel
in een ingrijpend veranderings-
proces terecht zouden komen. Om
deze reden heb ik na overleg met
de Raad van Toezicht besloten
ruimte te maken voor iemand die
dit veranderingsproces bestuur-
lijk en inhoudelijk kan leiden.”

Het aantal publieke omroepen
moet terug van 21 naar 8. VARA en
BNN spreken al langer over een fu-
sie tussen de omroepen waarbij
merknamen en verenigingen ge-
handhaafd blijven, maar met één
directeur en één raad van toezicht.

Korvinus volgde in oktober
2009 Vera Keur op als voorzitter.
Hij gaf daarvoor zijn advocaten-
praktijk op. De overstap was ver-
rassend. Korvinus was een bekend
strafrechtadvocaat met een goede
naam, miste bestuurlijke ervaring
in de omroepwereld en had niet
eerder een groot bedrijf geleid. Hij
stond niet te boek als organisator.

Hij ontpopte zich niet als de ge-
droomde opvolger van Keur. On-
der het voorzitterschap van Korvi-
nus kreeg de VARA er na Pauw &
Wi t t e m a n en De wereld draait door
wel een derde dagelijkse show bij:
M a D i Wo D o Vr ij d a g S h o w met Paul de
Leeuw. Ook kwam er een actuali-
teitenrubriek met een progressie-
ve signatuur (Uitgesproken VARA) en
begonnen er gesprekken over sa-
menwerking met BNN.

Lucas Goes, algemeen directeur
van BNN, is verrast door het ver-
trek van Korvinus nu de omroepen
vlak voor de hervormingen van het
bestel staan. „Hij is een heel intel-
ligente man met wie het erg pret-
tig praten is”, zegt Goes. „H ij
komt uit een andere bedrijfstak,
maar had al snel een goed beeld
van de omroepwereld.”

Korvinus overweegt terugkeer
in de advocatuur. Met zijn voor-
malige partner Carel Abeln is Kor-
vinus verwikkeld in een rechts-
zaak over de financiële afwikke-
ling van hun samenwerking.

Door onze redacteur
Jan Benjamin
Amstelveen, 8 febr. Een gehaktbal.
Een kaas- en mosterdgehaktbal, om pre-
cies te zijn, met spinaziestampot. Dat is
het covermodel van de nieuwe Allerhande.
Met een oplage van 2,1 miljoen exempla-
ren is het gerestylede maandblad van Al-
bert Heijn een geduchte concurrent voor
publiekstijdschriften. Net als andere be-
d r ij f s b l a d e n .

Want wie een recept zoekt, pakt Aller-
hande. En minder snel een blad als Deli-
cious. Of hij neemt het tijdschrift van Su-
per De Boer, Jumbo, de Natuurwinkel of
andere supermarkten. Interesse in na-
tuur? Neem het tijdschrift Artis. Of Pa n d a
van het Wereldnatuurfonds. Reizen? Hol-
land Herald van KLM. Of Spoor van NS.
Technologie? Clear van Vodafone, gebun-

deld met het betaalde blad Bright.
Bedrijfsbladen, sponsored magazines,

customermedia. De deurmat ligt er vol
mee, of anders wel het schap bij de ingang
van de winkel. Sommige experts zeggen
dat er een kleine twaalfduizend titels ver-
schijnen in Nederland; anderen houden
het op enkele dui-
zenden. De geza-
menlijke oplage is
een half miljard. Het
aantal bladen voor
externe lezers is net
zo groot als interne
bladen voor mede-
werkers. Ter vergelij-
king: er zijn circa
tweeduizend pu-
blieksbladen, kran-
ten en vakbladen in
Nederland met een
gezamenlijke oplage
van 50 miljoen
s t u k s.

Het bedrijfsblad –
gratis voor klanten,
donateurs of andere
relaties – is inmid-
dels een serieuze
concurrent gewor-
den voor het betaal-
de publiekstijd-
schrift. In tijd en in
geld. Terwijl de opla-
gen van publieksbla-
den dalen en er titels
verdwijnen, zit er
groei in het aantal en
de oplagen van ge-
sponsorde bladen.

„Customermedia
werken”, zei hoogle-
raar communicatie-
wetenschappen Pe-
ter Kerkhof (Vrije
Universiteit Amster-
dam) vorige week tij-
dens een seminar in
het Cobra Museum
in Amstelveen. „B e-
drijfsbladen hebben
een hoog bereik, een
lange leestijd en een
positieve waarde-
ring .” Volgens Kerk-
hof, die de leerstoel
customermedia be-
kleedt, moeten veel
bedrijfsbladen nog
wel de slag naar in-
ternet maken. Met
name sociale media
zoals Twitter, Hyves
en Facebook bieden
nieuwe mogelijkhe-
den om snel en zon-
der tussenkomst van
derden in contact te
komen met klanten.
„AH doet het goed
met het online Kook-
schrift van Allerhan-
de, maar de Hyvespa-
gina van de Kampioen
(ANWB) heeft niet
een heel grote vlucht
genomen.”

De concurrentie
van customermedia
groeit, zegt ook Wil-
lem Vierdag van het
Arnhemse bureau

Label. Hij maakt onder meer bladen voor
supermarktketen Jumbo en het Wereld-
natuurfonds. „Het zijn gewoon mooi ge-
maakte tijdschriften. Leesduur en waar-
dering wijken niet af van publieksbladen.
Belangrijk is dat ze aansluiten bij de doel-
stellingen van de opdrachtgever. Zo vraag

ik me af of een luxe
glossy als Allerhande
wel past bij Albert
Heijn dat de laatste
tijd erg z’n best doet
om niet duur gevon-
den te worden.”

Financieel lijken re-
latiemagazines nog
niet direct een concur-
rent voor publieksbla-
den. Onderzoeksbu-
reau Nielsen houdt bij
hoeveel geld opdracht-
gevers steken in eigen
bladen. Dat bedrag
kende een dip door de
economische crisis,
maar lijkt zich te her-
stellen. De bestedin-
gen aan gesponsorde
media waren in de af-
gelopen vijf jaar nog
nooit zo hoog als in
het vierde kwartaal
van 2010 (11,8 miljoen
euro). Maar: dat was
slechts 10 procent van
de advertentieomzet
van de publiekstijd-
schriften. Dat neemt
niet weg dat marke-
tingbudget dat op-
drachtgevers besteden
aan hun eigen uitga-
ven niet langer gaat
naar reclame in bladen
en kranten. Albert
Heijn bijvoorbeeld
plaatst nauwelijks ad-
vertenties in dagbla-
den.

Naast het reclame-
geld gaat de concur-
rentie ook om de tijd
en aandacht van de le-
zer. Wat dat betreft
hebben betaalde bla-
den steeds meer last
van bedrijfsbladen ,
bleek in november uit
onderzoek van het Ne-
derlandse bureau Me-
diatest. Eén op de drie
Nederlanders zegt
minder publieksbla-
den te kopen, omdat
ze één of meer relatie-
magazines ontvangen.
Bijna de helft zegt net
zo lief een relatiema-
gazine als een pu-
blieksblad te lezen.
Driekwart van de on-
dervraagden vindt een
relatiemagazine een
leuke manier om in-
formatie van een orga-
nisatie te krijgen. De
leesduur is 20 tot 25
minuten.

Wat stellen de uitge-
vers van publiekstijd-
schriften hier tegen-
over? Zij hebben im-

mers het meest te duchten van gesponsor-
de magazines. Sanoma Uitgevers, met
bladen als Libelle, Margriet en Donald Duck
de grootste uitgever van publieksbladen
in Nederland, richtte enkele jaren gele-
den een eigen afdeling op voor gespon-
sorde media. Bedrijfsbladen kunnen
meeliften op populaire titels van Sanoma.
Zo verspreidt het bedrijf voor het Voe-
dingscentrum twee keer per jaar een jon-
gerenblad over eten via Donald Duck,
K ij k , Ti n a en Hitkrant.

Sanoma, zo klinkt het in de branche,
heeft moeite met de andere manier van
werken bij gesponsorde media. Niet de
bladenmaker heeft het laatste woord, zo-
als bij een publieksblad, maar de op-
drachtgever. Het concern onderkent wel
het toegenomen belang van customerme-
dia. Al enige tijd gaan geruchten dat Sa-
noma overweegt een Nederlandse uitge-
ver van bedrijfsbladen over te nemen. Me-
diapartners in Amstelveen, maker van on-
der meer Allerhande, wordt genoemd. Sa-
noma was gisteren niet bereikbaar voor
c o m m e n t a a r.

Allerhande is
p a ra d e p a a rd j e
b e d ri j f s b l a d e n

Allerhande, sinds 1950 het re-
latiemagazine van supermarkt
Albert Heijn, was een beetje
ingeslapen. „Het blad was te
weinig toegespitst op het as-
s o rt i m e n t ”, aldus Dennis Pot-
graven, manager Allerhande
bij AH, vorige week tijdens
een seminar over bedrijfsbla-
den in Amstelveen. „Het blad
ging te veel over ‘week endko-
k en’. De verrassing en de vari-
atie moesten groter. De resul-
taten waren te weinig meet-
baar en de onderwerpen slo-
ten niet genoeg aan op het as-
sortiment van de supermark-
ten.”
En dus ontkwam het parade-
paardje van de bedrijfsbladen
in Nederland vorig jaar niet
aan een restyling. Op papier,
op internet en met een bood-
schappen-app Appie voor
s m a rt p h o n e s .
Potgraven en producent Me-
diapartners maakten de for-
mule van het papieren blad
een stuk strakker. Voorheen
was Allerhande voor de helft
geformatteerd, in rubrieken
en thema’s; nu is dat honderd
procent. Dat wil zeggen: de
gehele opzet van het blad
staat vast, alleen de inhoud
van de rubrieken verandert.
„Dat gaat niet ten koste van de
creati viteit”, aldus Potgraven.
„Alle succesvolle bladen wer-
ken tegenwoordig zo. Bijvoor-
beeld Linda. Bovendien kun-
nen we zo gemakkelijk andere
media inzetten. Denk aan een
kookboek op basis van een ru-
briek uit het blad of een televi-
sieprogramma.” B i n n e n k o rt
start Allerhande met de ru-
briek ‘Daag Jamie uit’: lezers
mogen proberen lekkerder te
koken dan topkok Jamie Oli-
v e r.
Volgens Potgraven moet een
papieren bedrijfsblad de lat
heel hoog leggen. „Consu-
menten hebben toch minder
binding met een gratis blad
dan met een blad waarvoor zij
hebben betaald.” Is een blad
als Allerhande rendabel? Ja,
antwoordde Potgraven vorige
week, maar hij wilde niet zeg-
gen of AH de afgelopen weken
meer winterkost heeft ver-
kocht, het thema van het laat-
ste nummer.

Vier bedrijfsbladen, met de klok mee:
Allerhande van Albert Heijn, Clear van
Vodafone, Spoor van Nederlandse Spoor-
wegen, Panda van Wereld Natuur Fonds.

‘Makkelijke vrouwen’ van Facebook gestolen voor kunst
Door Ine Poppe
Amsterdam, 8 febr. Voor het
kunstproject Lovely-faces.com
heeft het duo Paolo Cirio en Ales-
sandro Ludovico miljoenen pro-
fielen ‘gestolen’ van het sociale
netwerk Facebook.

Facebook is boos. Woordvoer-
der Barry Schnitt kondigt juridi-
sche stappen aan; Cirio en Ludo-
vic hebben geen toestemming
gevraagd om de miljoenen pro-
fielen te gebruiken, die overi-
gens openbaar toegankelijk zijn.
Ironisch is dat Facebook-oprich-
ter Mark Zuckerberg zelf foto’s

en namen van universiteitsgeno-
ten stal voor zijn eerste sociale
netwerk FaceMash, zoals is te
zien in de film The Social Network.

Op de website Face-to-fa-
cebook.net legt het kunstduo uit
hoe zij miljoenen foto’s, namen
en locaties ‘stalen’. Vervolgens
selecteerden zij 250.000 foto’s
voor de ‘datingsite’ L o v e l y- f a c e s,
een doorzoekbare website met
echte mensen. Lovely-faces.com
laat duizenden lachende gezich-
ten zien. Door middel van soft-
ware voor gezichtsherkenning
zijn de lachende gezichten inge-

deeld en gecategoriseerd. Je hebt
‘easy going women’, ‘easy going
men’, ‘funny women’, ‘funny
men’, ‘mild women’, ‘mild men’
enz. Op het Berlijnse kunst- en
technologiefestival Transmedia-
le waren al deze lachebekjes te
zien in een grote collage, samen
met een video hoe de software
voor gezichtsherkenning werkt.

Cirio en Ludovico maakten
eerder werk waarbij ze „gevoeli-
ge data stalen van respectabele
monopolisten”. Hierbij doelen
zij op bedrijven als Google, Ama-
zon en Facebook. Bij Google ging

het om het advertentieprogram-
ma AdSense, bij Amazon stalen
ze boeken die in pdf-vorm vrij
verspreid werden. Ciro is kunste-
naar, Ludovico is mediacriticus
en hoofdredacteur van tijd-
schrift Neural magazine.

De twee verdienen geen geld
met hun ‘p r a n k-w e b s i t e s ’: „We
vonden een zwakte in al deze be-
drijfssystemen en we gebruikten
die om de kwetsbaarheid van
hun commerciële strategieën te
laten zien.” Waarom willen ze to-
nen hoe zwak Facebook is? „Fa -
cebook is een goudmijn voor

identiteitsdiefstal en voor dating
– zonder controle van de gebrui-
k e r. ”

Sociale netwerken houden de
gemoederen van kunstenaars be-
zig. Eerder ontstond bijvoor-
beeld de Suïcide Machine die je
kon gebruiken om virtueel zelf-
moord te plegen. Dit internetge-
reedschap, gemaakt door kun-
stenaars van WORM in Rotter-
dam, kon data op netwerksites
wissen. Dat is namelijk niet zo
gemakkelijk: informatie blijft,
zelfs na verwijdering, vindbaar
in het systeem.

Kunststichting Mediamatic
Bank organiseert deze maand FB
Resistence workshop, onder het
motto: ‘Zijn we gelukkig met de
manier waarop onze online iden-
titeit wordt gevisualiseerd of
willen we dat veranderen?’ De
workshop, onder leiding van me-
diakunstenaar Tobias Leingru-
ber, leert de deelnemer hoe de co-
de achter sociale netwerksites
werkt en wat je er mee kunt
doen.

Zie de websites: face-to-fa-
cebook.net en lovely-faces.com.


